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Zazitkoveé aktivity v planu lekce maji za cil zlepSit dovednosti u¢astniku v ohledupiné
komunikaci se starsimi lidmi prostfednictvim reflexe, pozorovani a analyzy. Mezi cile
patfi prohloubeni porozumeéni principdm komunikace, povzbuzeni u€astniku, aby
formulovali, co pfedstavuje uctivou interakci, a podpora povédomi o tom, jak tyto
interakce ovliviuji psychickou a emocionalni pohodu starSich osob. Aktivity
podporuji sebereflexi ohledné osobnich komunikaénich postupu, vyuzivaji vizualni
uCeni prostfednictvim video pozorovani a infografické analyzy k posileni
respektujicich strategii a usnadnuji skupinové diskuse a spole¢né planovani za
ucelem aplikace téchto strategii v kontextu realného svéta. Celkové jsou zazitkové
slozky navrzeny tak, aby pfeménily teoretické znalosti na praktické dovednosti a
zajistily, ze uc€astnici budou dobfe vybaveni pro uctivou a empatickou interakci se

starSimi lidmi v riznych prostfedich.

celkem 60 minut (vCetné vSech aktivit)

o Individualni aktivita — reflexe respektujici komunikace (20 minut)
o Cvi€eni pro malé skupiny — rozbor videa a vyvoj planu (20 minut)

o Infograficka analyza — respektujici komunikace (20 minut)

Aktivita 1
o] Poznamkové bloky a pera pro u€astniky, aby si zapisovali své myslenky.
o} Tabule nebo flipchart pro shrnuti skupinovych poznatku.
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Aktivita 2

o Video s ukazkou komunikace se star§imi lidmi. Maze to byt pfedem nahrana

simulace nebo interakce v realném svété.

o Zafizeni schopné prehrat video pro vSechny uc€astniky (napf. pocita¢ s

projektorem nebo velky monitor).
o Flip chart nebo tabule s fixami
o Materialy na psani poznamek pro ucastniky.
Aktivita 3

o Infografika o respektujici komunikaci se starSimi lidmi s kliCovymi tipy a

vizualnimi prvky.
o Projektor a platno nebo tisténé kopie infografiky pro kazdého uc€astnika.

o Poznamkové bloky a pera pro psani poznamek béhem diskuse.

o Ugastnici ziskaji komplexni pochopeni dlleZitosti respektu v komunikaci se

star§imi lidmi a uvédomi si, jak pfispiva k jejich distojnosti a pohodé.

o Ugastnici budou schopni identifikovat a formulovat kliové prvky, které tvofi
uctivou komunikaci, véetné vhodnych verbalnich podnétd, feci téla a

naslouchacich dovednosti.

o Ugastnici ziskaji poznatky o tom, jak uctivd komunikace ovliviiuje psychickou

a emocionalni pohodu starSich lidi, podporuje hlubsi empatii a citlivost.
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o Prostfednictvim jednotlivych reflexnich aktivit u€astnici posoudi své sou€asné

komunikaéni praktiky a postoje ke starSim lidem a urci oblasti pro zlepSeni.

o Ugastnici budou analyzovat videa a infografiku, aby ziskali klicové strategie
pro uctivou komunikaci, posili jejich schopnost pozorovat a ucit se z

vizualnich material.

o Ugastnici budou spolupracovat na vyvoji praktickych komunika&nich plan,
které integruji respekt a empatii, nauCi se aplikovat teoretické koncepty ve

skupinovém prostiedi.

o Ugastnici budou pfipraveni implementovat diskutované komunikaéni strategie
ve svych interakcich se starSimi jedinci a zajistit, aby tyto interakce byly

respektujici a obohacuijici.

o Prostfednictvim skupinovych diskusi a prezentaci se ucastnici zapoji do
konstruktivniho dialogu, sdileji poznatky a strategie, coZ podporuje vzajemné

uceni a posiluje aspekt komunitniho uc€eni.

Myslenky 3AM (2014, 28. listopadu). Zivotni lekce sdileni a respektovani druhych
[Video]. YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=YNOnFsnjYhY

Adams, DD & Warner, SS (2007). Cestny, pfimy, uctivy: tfi jednoducha slova, ktera

zméni vas zivot. Vydavatelé VMI

Emirates NBD (2018, 12. listopadu). #GivelnToGiving [Video]. YouTube.
https://www.youtube.com/watch?v=WN18kGdPHzk

Gerontologicka spole¢nost Ameriky (2018, 19. fijna). Komunikace se starSimi
dospélymi [Video]. YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=g_ObKBXOvGU
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Hanh, TN (2014). Uméni komunikovat. HarperOne

Liu, D. (2021, Cerven). Jak respektovat a spojit se s nasimi starSimi [Video].
TEDxYouth@Granvillelsland. YouTube.
https://www.youtube.com/watch?v=NiZ0Z1zaXJk&t=10s
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Respekt v komunikaci je zakladem pro zachovani dustojnosti a pohody starSich
jedincl. Znamena to uznat jejich hodnotu a zachazet s nimi zdvofile a porozumeéni,
coz mUze vyrazné zvysSit kvalitu jejich Zivota. Tento respekt Ize zprostfedkovat
prostfednictvim riznych komunikacénich technik, uznani jejich zkuSenosti a citlivosti k
jejich fyzickym a emocionalnim potfebam. Reflexe téchto prvki pomaha ucastnikiim

internalizovat dulezitost jejich interakci se starSimi lidmi.

o Prohloubit u u€astnikll porozuméni zasadam respektujici komunikace se

starSimi jedinci.

o Povzbuzovat ucastniky, aby identifikovali a formulovali, co predstavuje

respektujici komunikaci.

o Podporovat pochopeni toho, jak respekt ovliviuje psychickou a emocionalni

pohodu starsich lidi.

o Podporovat sebereflexi ohledné osobnich komunika¢nich postupt a postoju

ke star§im jedincum.

o Poznamkové bloky a pera pro ucastniky, aby si zapisovali své mysSlenky.

o Tabule nebo flipchart pro shrnuti skupinovych poznatku.

20 minut
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Krok 1: Za¢néte kratkou diskusi o dulezitosti respektu v komunikaci, zejména se
star§imi jedinci. ZdlUraznéte, jak respekt muze ovlivnit jejich pocit vlastni hodnoty a

celkové emocionalni zdravi.

Krok 2 : Pozadejte ucastniky, aby stravili nékolik minut pfemyslenim o svych
prfedchozich interakcich se starSimi jedinci — pozitivnimi i negativnimi. Vyzvéte je,
aby premysleli o tom, jaké prvky zpusobily, Ze tyto interakce jsou respektujici nebo

nerespektujici.

Krok 3: Pozadejte ucastniky, aby si zapsali své myslenky o kliCovych prvcich, které
tvori respektujici komunikaci. Ty mohou zahrnovat pozorné naslouchani, pouzivani
vhodného jazyka, trpélivost a uznani vlastnich Zivotnich zkuSenosti a moudrosti

starsi osoby.

Krok 4: VVyzvéte ucCastniky, aby sdileli své uvahy se tfidou. To Ize provést oteviené
nebo tak, Ze své napsané myslenky vyvésite na nasténku, kde si je ostatni mohou

precist.

Krok 5: Shriite kliCové body vznesené ucastniky, zdiraznéte spole€na témata a
podle potfeby pfidejte dalsi poznatky. Poskytnéte zpétnou vazbu o tom, jak Ize tyto

prvky zaclenit do kazdodennich komunikacnich postupu se star§imi lidmi.

o Podporujte atmosféru, ve které se uc€astnici citi pohodIné sdilet své

zkuSenosti a mySlenky beze strachu z usudku.

o Uvédomte si, Ze to, co je povazovano za respektujici, se maze vyrazné liSit v
ruznych kulturach, osobnostech a individualnich preferencich, zdUraznujte

dllezitost pfizplsobivosti a citlivosti.
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o Zvazte pouziti hypotetickych scénafi nebo pfipadovych studii, které vam

pomohou ilustrovat dopad uctivé versus neuctivé komunikace.

Adams, DD & Warner, SS (2007). Cestny, pfimy, uctivy: tfi jednoducha slova, ktera
zméni vas zivot. Vydavatelé VMI

Hanh, TN (2014). Uméni komunikovat. HarperOne

Liu, D. (2021, Cerven). Jak respektovat a spojit se s nasimi starSimi [Video].
TEDxYouth@Granvillelsland. YouTube.
https://www.youtube.com/watch?v=NiZ0Z1zaXJk&t=10s
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Aktivita 2: Skupinové cviCeni- rozbor videa a tvorba
planu
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Vizualni u€eni prostfednictvim videi poskytuje vykonné médium pro pozorovani a
analyzu komunikacnich strategii v akci. Sledovani skute¢nych nebo simulovanych
interakci mezi mladSimi jedinci a starSimi lidmi mize zvyraznit nuance v feci téla,
tonu a verbalnich narazkach, které nemusi byt tak patrné v psanych nebo mluvenych
popisech. Tato aktivita vyuziva vizualniho dopadu téchto ukazek k podpofe hlubsiho

porozumeéni a diskuzi o respektujici komunikaci.

o Pouzivat vizualni pfiklady ke zlepSeni porozuméni ucastnikliim uctivé

komunikace se starSimi lidmi.
o Analyzovat a diskutovat pozorované komunikac¢ni techniky ve videu.

o Povzbuzovat u€astniky, aby identifikovali a formulovali u€inné strategie pro

respektujici komunikaci.

o Spolecné vytvorit prakticky komunikacni plan, ktery zahrnuje respekt a

empatii.

o Video s ukazkou komunikace se star§imi lidmi. Mlze to byt pfedem nahrana

simulace nebo interakce v realném svété.

o Zafizeni schopné prehrat video pro vSechny uc€astniky (napf. pocita¢ s

projektorem nebo velky monitor).

o Flip chart nebo tabule s fixami
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o Materialy na psani poznamek pro ucastniky.

20 minut

Krok 1: Ukazte celé tfidé video, které ukazuje pozitivni i problematickou komunikaci
se starSimi lidmi. Video by mélo v idealnim pfipadé ukazovat fadu interakci, v€etné
pouziti inkluzivniho jazyka, ukazky trpélivosti a ocenéni zkuSenosti a moudrosti

starsi osoby.

Krok 2: Bezprostfedné po videu nechte nékolik minut, aby si u¢astnici jednotlivé

zapsali své pocCatecCni reakce a postrehy.

Krok 3: Rozdélte u€astniky do malych skupin. Pozadejte je, aby o videu diskutovali a

zamérte se konkrétné na to, co pozorovali jako efektivni a neefektivni komunikacni

postupy.

Krok 4: Kazda skupina vypracuje na zakladé diskuse plan, ktery nastifiuje strategie
pro zaclenéni respektu do jejich komunikace se star§imi lidmi. Tento plan by mél
zahrnovat praktické kroky souvisejici s pouzivanim inkluzivniho jazyka,
prokazovanim trpélivosti a porozuméni a ocefiovanim zkusenosti a moudrosti

starSiho.

Krok 5: Pozadejte kazdou skupinu, aby se o svuj plan podélila se tfidou. Poskytnéte
prilezitost pro zpétnou vazbu od kolegl a instruktor(i, coz mize pomoci vylepSit

strategie a posilit osvédcené postupy.

o Uijistéte se, Ze video je vhodné pro vzdélavaci cile a ukazuje jasné priklady

dobrych i Spatnych postupu.
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o Vedte skupinové diskuse tak, abyste zajistili, Ze vSichni Clenové pfispivaji, a

zaméite se na klicové prvky uctivé komunikace.

o Vyzvéte ucastniky, aby pfi diskuzi o tom, co fungovalo dobfe nebo
nefungovalo, uvedli konkrétni pfiklady z videa. To pomaha ukotvit jejich

pozorovani v konkrétnich podminkach.

Myslenky 3AM (2014, 28. listopadu). Zivotni lekce sdileni a respektovani druhych
[Video]. YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=YNOnNFsnjYhY

Gerontologicka spole¢nost Ameriky (2018, 19. fijna). Komunikace se starSimi

dospélymi [Video]. YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=g_O0bKBXOvGU

Emirates NBD (2018, 12. listopadu). #GivelnToGiving [Video]. YouTube.
https://www.youtube.com/watch?v=WN18kGdPHzk

Liu, D. (2021, Cerven). Jak respektovat a spojit se s nasimi starSimi [Video].
TEDxYouth@Granvillelsland. YouTube.
https://www.youtube.com/watch?v=NiZ0Z1zaXJk&t=10s
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Infografika slouzi jako ucinny nastroj pro vizualni u€eni, kombinuje obrazky, grafy a
minimalni text pro rychlé a jasné vysvétleni pojmU. Tento zpusob predavani

informaci je zvlasté ucinny v prostfedi vzdélavani dospélych, protoze kondenzuje

slozité informace do stravitelnych ¢asti. Kdyz se zaméfite na respektujici komunikaci

se starSimi lidmi, muze infografika vizualné zvyraznit zakladni chovani a techniky,

coz uCastnikum usnadni zapamatovani a pouziti t&chto pojmu.

o Pouzivat nastroje vizualniho uceni k posileni a rozsifeni porozuméni

technikam respektujici komunikace se starSimi lidmi.

o Analyzovat a interpretovat kliCové komunikacni strategie prezentované v

infografice.

o Zapojit uCastniky do diskuse o tom, jak Ize tyto strategie aplikovat ve

scénarich realného svéta.

o Podporovat hlub&i pochopeni dulezitosti respektujicich komunikacnich

praktik.

o Infografika o respektujici komunikaci se starSimi lidmi s kliCovymi tipy a

vizualnimi prvky.

o Projektor a platno nebo tisténé kopie infografiky pro kazdého uc€astnika.

2023-1-FRO1-KAZ20-ADU-000 153330
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o Poznamkové bloky a pera pro psani poznamek béhem diskuse.

20 minut

Krok 1: Pfedstavte a zobrazte infografiku. Pokud pouzivate digitalni displej, ujistéte
se, ze vSichni u€astnici jasné vidi. Pokud jsou vytistény, pfedejte kopie kazdému

udastnikovi.

Krok 2: Dejte u€astnikim nékolik minut na individualni prozkoumani infografiky.
Pozadejte je, aby si poznamenali klicové body, cokoli, co je pfekvapi, nebo strategie,

které povazuji za obzvlasté uzite€né nebo narocné.

Krok 3: Vedte skupinovou diskusi o infografice. Vyzvéte u€astniky, aby se podélili o
své postfehy a jak by mohli tyto tipy uplatnit v praxi. Diskutujte o kazdém hlavnim
bodu:

Udrzovani o€niho kontaktu: Dllezitost pfi budovani divéry a angaZzovanosti.

(@)

o Projev empatie: ZpUsoby, jak porozumét a potvrdit pocity starSich jedinca.

o Vyhybani se zdrobriovani: Je dllezité respektovat starsi lidi udrzovanim

dospélé komunikace.

o Jasné mluvit a nechat si €as na reakce: Techniky pro zajiSténi srozumitelnosti

a trpélivosti v konverzaci.

Krok 4: Povzbudte uc€astniky, aby pfemysleli o tom, jak Ize tyto strategie zaclenit do
jejich osobnich nebo profesnich interakci se starSimi lidmi. Pozadeijte je, aby zvazili
jakékoli zmény, které by mohli potfebovat ve svém pfistupu na zakladé infografiky

proveést.
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o Podporte aktivni u€ast tim, Ze pozadate ucastniky, aby poukazali na to, ktera

¢ast infografiky s nimi nejvice rezonuje a proc.

o Pozadejte u€astniky, aby se podélili o své osobni zkuSenosti, kde uplatiiovali

podobné strategie nebo kde by to mohlo zlepsit interakci.

o Pokud to velikost skupiny dovoluje, zvazte rozdéleni do malych skupin a
podrobné prodiskutujte kazdou ¢ast infografiky a poté se znovu sejdéte a

podélte se o poznatky s vétsi skupinou.

Adams, DD & Warner, SS (2007). Cestny, pfimy, uctivy: tfi jednoducha slova, ktera

zméni vas zivot. Vydavatelé VMI

Hanh, TN (2014). Uméni komunikovat. HarperOne
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RESPEKTUJICI KOMUNIKACE

VAVAVAY:

OCNIi KONTAKT | & |
Udrzujte stély o&nf " '|) |
kontakt, ale nedivejte o
se uprené.
EMPATIE
Naslouchejte, kdyz
sdili.
Pouzivejte fraze jako
.Chapu”.
MLUVTE PRIROZENE
Mluvte s nimi jako s
lidmi.

Nevystavujte starsi i r

lidi infantilnimu

zachazeni. j

MLUVTE JASNE

Mluvte pfirozenym
ténem a tempem
hlasu.
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